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Situacion del Sector

Cobertura de los Servicios en las Areas Urbanas de
America Latina, ano 2004 (OMS 2006):

Agua potable por conexion domiciliaria es de 90%. Pero en
8 paises menos de 85%; 42 millones de personas sin
conexion; calidad deficiente en numMeresos pailses.

> Alcantarillado por conexion domiciliaria es de 63%. Pero en
8 paises menos de 52%; 155 millones de personas sin
conexion. Los mas altes: Colombia, Chile, Uruguay, Mexico.

> lratamiento de aguas servidas: promedio 28%:; en 14
paises menos del 30%, en 6 de estes menos del 10%. Los
mas altes: Chile (72%) y: Uruguay (69%).




Cuanto se ha avanzado en materia
de Inversiones en el sector

En el periodo 1990/2000 en Ameérica Latina y el Caribe se invirtieron
en saneamiento u$s 24.000 millones.

En el 2000 para América Latina la inversion se estimo en u$s 3.600
millones, el 0,20 % del PBI.

Argentina: incremento los niveles de inversion en la etapa de la
privatizacion antes de la crisis (1994-2001), el 0,21% del PBI.

Brasil: en la decada del ‘90 la inversion represento entre 0,07% del
PBIl en 1994 y 0,37% en 1998. En el afio 2006 fue de 0,31 % del PBI.

Chile: el 0,41% del PBl en |la decada del 90 y el 0,33% en 2000/07
con maximo en 2002 con 0,66%.

Mexico: desde 2002 hasta 2006 se invirtio el 0,20% dell PBI, con un
maximo del 0,31.% en 2005.




Necesidades futuras

> La ONU establecio como Metas del Milenio, reducir a
la mitad los deficits del ano 2000 en acceso a agua
segura y saneamiento mejorado de cada uno de los
paises de la region.

> Las Metas del Milenio de |las coberturas de les
servicios de agua potable, alcantarillado y tratamiento
(no incluida en MDG) implican una inversion anual de
us$s 3.700 millones en los proximoes 15 anes (un total
de u$s 56 mil millones), aprox. el 0,20 % del PBI de |a
riegion para el ano 2001 pero con gran disparidad
entre los paises (BID,2003).




Proceso de transformacion sectorial
en la region
Como deberia hacerse, qué deberia tenerse
en cuenta y las condiciones de contexto

A partir de un estudio comparativo de los
servicios de agua y saneamiento en Chile
y el Area Metropolitana de Buenos Aires
(Argentina) se analizaron un conjunto de
factores que podrian haber condicionado
|oS respectivos desempenos.




Relevancia de los casos

s Por gue Chile?

La gradualidad, la continuidad y estabilidad del
proceso, los fundamentos técnicos y lIos exitosos
resultados alcanzados son los rasgos distintives.

s Por gue el AMBA - Argentina?

Los procesos han sido cambiantes, acelerados,
con iImprovisaciones, han enfrentado dificultades y
contratiempos, Yy los resultadoes han sido

Insatisfactorios.




| as conclusiones del estudio

El contexio y 1as formas en gue se realizaron
|as transfermaciones sectoriales en amhoes
paises hani incidide en les resultados legradoes

Factores Exogenos

Facteres Endogenos




Factores Exogenos

Aspectos macroeconomicos

Ubicacion del sector dentro de la estrategia
nacional

La pobreza

LLa calidad institucional: gebernabilidad,
PErcepeIon de corrupcion, transparencia




1. Aspectos Macroeconomicos

> El crecimiento y la estabilidad economica en el marco de
politicas racionales y consistentes faverecen:

» El buen estado de las finanzas publicas,
o La mejora en la capacidad de pago de la poblacion, y
» El contexto adecuado para la inversion publica y privada.

Chile: el sector muestra un importante y sostenido desarrollo
en forma coincidente con el periodo de condiciones
macroeconomicas favorables que comienza pasada la grave
crisis de principios de los 80 y que llega hasta la actualidad.

Argentina: se ha caracterizado por tener movimientos
pendulares en la evolucion de su preducto, el grado de |a
volatilidad de la economia ha ide creciendo con frecuentes
shoecks gue han exigide medidas extraordinaras.




2. Ubicacion del sector dentro de
|a estrategia nacional

> El sector de saneamiento aparece de forma permanente y
destacado en la agenda de los gobiernos, sin embargo los
resultados alcanzados en la mayoria de los paises indicarian
gue el sector ha sido frecuentemente relegado en las
prioridades de |la accion de gobierno.

Los intentos de reformas sectoriales, en varios paises
carecieron de vision estrategica, confiando mas en
cuestiones nermativas y de formas, gue en cambios efectives
en las politicas sectoriales y en los elementos esenciales
generadores de |a transformacion.

Al menos dos experiencias a destacar: Chile y Colombia. LLa

estrategia de transfermacion se ha basado en un marcolegal
especifico, técnico, se ha asumido como “politica de estado”

Con Importante CoNsSenso Yy su vigencia ha persistido.




3. La pobreza

> La poblacion de bajos ingresos esta particularmente afectada por
los deficits de cobertura y calidad de los servicios:

« Mayor concentracion de los deficit de cobertura. Inciden los
Insuficientes niveles de inversion y la ausencia de mecanismos
de subsidios al acceso.

Por la capacidad de pago para cancelar la factura, se reguieren

mecanismos de subsidio ante la necesidad lograr niveles
tarifarios gue cubran los costoes de la prestacion.

Los problemas de calidad del agua y ambientales incrementan
|la vulnerabilidad de este grupo poblacional.

> El fenomeno de la creciente urbanizacion de los paises de la
region, asociado con mayoeres grades de marginalidad y pobreza,
han tornado mas dificuliosa la tarea de avanzar en las metas de
universalidad de les servicies y en la mejora de la calidad de los
MISmos, con niveles tarifarios de autofinanciacion.




4. | a Calidad Institucional

> En base a Kaufmann, Kraay y Mastruzzi (BM, 2008) se elabor6 un
Indicador de los siguientes 6 indicadores sobre gobernabilidad:

eLibertad de prensa *Fomento del gobierno al sector privado
Estabilidad politica *Seguridad juridica

*Efectividad del gobierno *Control de la corrupcion

» Latinoameérica (43) se encuentra en el promedio mundial, con
valores similares a Medio Oriente y Africa del Norte (42), mejor que
el sur de Asia (31) y del ex blogue soviético (26). Pero distante de los
paises de Europa del Este y los Balcanes (60) y la OECD (85).

> De 17 paises de la region, 3 tienen un indicador de entre 70 y 83
(Costa Rica, Uruguay y Chile), y 6 paises estan por debajo de 30.




4., Percepcion de |la corrupeiony
transparencia

El indice de percepcion de corrupcion es elaborado por
Transparencia Internacional (2008):

Latinoameérica (3,5) presenta valores similares a Medio
Oriente y Africa del Norte (3,8), un mejor indice que el ex
bloque soviético (2,3) y un peor indice que OECD (7,2).

La mayoria de los paises latinoamericanos se encuentran
en el entorno del promedio (3,5), 3 paises tienen valores de
un punto menos que el promedio, pero todos bastante
distantes de los altos valores de Chile (7), Uruguay (6,7) y
Costa Rica (5).

Transparencia: deficiente calidad de la informacion
sectorial, dispar exposicion y difusion de datos de los
paises y empresas.




Factores Endogenos

—

Organizacion institucional y proceso de formulacion de
politicas publicas

Economias de escala y alcance

Modalidades de prestacion

Marco regulatorio

Politica tarifaria

Politica para grupes de bajos iIngresos

Politica de financiamiento

Modalidades contractuales y garantias

Tratados internacionales de proteccion de la inversion

2.
3.
4.
S.
6.
7.
3.
0.




1. Organizacion institucional y
formulacion de politicas

Los lineamientos de las reformas de la organizacion
Institucional se basaron en una clara separacion de
las funciones:

> La formulacion de politicas sectoriales, corresponde al nivel
ministerial o analego;

> La regulacion y control, corresponde a entidades
especializadas para las cuales es Imprescindible asegurar
capacidad profesional y financiera, independencia y
estabilidad; v

- LLa prestacion de los servicios, debe desempenarse con
Criteries tecnicos, evitando su politizacion.




2. Economias de Escala

> La excesiva descentralizacion de los servicios resulta
contraproducente para el nivel de eficiencia.

> La existencia de economias de alcance y de escala deben
Ser tenidas en cuenta para determinar la cantidad optima
de operadores.

> Asimismo, resulta complejo regular y contrelar una
cantidad excesiva de peguenos prestadores, reduciendose
|la poesibilidad de aplicar subsidios cruzados entre zoenas
ricas y pohres.




3. Modalidades de Prestacion

> La naturaleza de propiedad del prestador o el grado de participacion
del sector privado por si solo no garantiza lograr resultades exitosos.

> LLas mejoras de desempefo mediante la participacion privada,
dependieron principalmente del contexto en el cual se
desenvolvieron:

|las politicas sectoriales estables con prioridad gubernamental y
consenso generalizado;

|la estructura del financiamiento;
|las Instituciones independientes y altamente capacitadas;

las buenas practicas regulatorias, los procesos de licitacion
competitivos y adecuadamente estructurades;

los regimenes tarifarios eficientes y la existencia de mecanismo
de subsidio;

|la buena calidad institucional y' el bajo nivellde corrupcion;
|as condiciones macroeconomicas favorables.




4, Marco regulatorio

Los marco regulatorios tienen gue:

>

Prever de forma técnica y especializada los temas y conflictos
sectoriales,

Contener los incentivos y senales adecuados para reglar las
conductas de los intervinientes (eficiencia, ganancia justa
razonable, gestion diligente del prestador),

Mitigar |la asimetria de infermacion mediante mecanismos
especificos,

Poseer adecuada solidez desde el punto de vista legal.

Es preferible la regulacion instrumentada por marco legal de
aplicacion general, y'no por contrato especifico. Otorga mayor
proteccion ante diferendes por modificaciones dellcontexto
contractual.



5. Politicas Tarifarias

Los problemas cronicos de financiamiento del sector en la
mayoria de los paises de América Latina, llevaron a que de
forma gradual y creciente se haya puesto especial atencion
en politicas tarifarias con valores de alta cobertura de los
COStOosS.

Ademas, existe un reconocimiento de la importancia que
posee el nivel de las tarifas con relacion a la utilizacion
racional de los recurses y el autefinanciamiento,
condiciones esenciales para que la prestacion sea eficiente
y sustentable.

Pero esta politica debe estar acompanada con sistemas de
subsidios a la poblacion de bajes recurses.

LLos resultades satisfactorios dependen del contexio
MAaCreecenomico.




6. Politicas para grupos
de bajos Ingresos

Los reajustes tarifarios hacia niveles de autofinanciamiento
hacen necesario implementar mecanismos de subsidios
especificos y efectivos para enfrentar los problemas
relacionados con las familias de bajos ingresos o
vulnerables.

Chile, posee un sistema de subsidio directo focalizado

mediante encuesta a usuarios en condiciones de pobreza o
vulnerabilidad (el 17% del total de los usuarios por un
monto del 7 % de la facturacion total de las empresas).
También progama especial “Chile solidario”.

Colombia, aplica uni sistema de subsidios cruzades entre
usuaries clasificados en 6 estratos focalizades mediante
metodologia de categoerizacion urbana de zonas (- 70%;/
2610)%) )

Tambien se requieren mecanisme de subsidios para el
acceso, Via financiacion de Inversiones o transferencias.




/. Politica de Fihanciamiento

Una de las principales caracteristicas de la industria de
saneamiento es ser capital intensiva, alta relacion activos fijos/
facturacion.

Esto unido a la magnitud de las inversiones gue se necesitan en
varios de los paises de la region para alcanzar la universalidad
de los servicios y lograr niveles adecuados de calidad, revelan |a
Importancia de disponer una adecuada estructura de
financi_aPiento a largo plazo gue haga sustentable la estrategia
sectorial.

En Chile y algunas empresas de Brasil, han utilizado el mercado
de capitales para captar fondes de financiamiento de largo plazo
a bajos costos.

Por otra parte, la experiencia de los senvicios del AMBA -
Argentina, aconseja evitar ciertas practicas de endeudamiento
Excesivo, porgue resultan altamente riesgesas sebre todo en
economias de alta velatilidad y coni recurrentes crisis de shocks
Macroeconomices.




8. Modalidades contractuales y
garantias

> El otorgamiento de garantias excesivas para atraer la
participacion de empresas privadas en el diseno de
marcos legales no aparece como un gasto directo, pero
tiene el potencial de generar significativos pasivos
contingentes a futuro.

> A diferencia de otros paises de la region, el proceso de
privatizacion de empresas de agua potable y
alcantarillado en Chile se ha caracterizado por no incluir
medidas expresas de parte del Estado para reducir el
resgo cambiario de Inversionistas extranjeros.

La importante presencia de estos en el sector sanitario
proceso. chileno revela gue la falta de las garantias
cambiarias no ha ehrado come Impedimento.




O. Tratados internacionales de
proteccion de la inversion

Otra garantia excepcional: los tratados bilaterales de proteccion
de las inversiones.

Ante cambios de condiciones macroeconomicas como
consecuencia de crisis o shocks, se abrio otro ambito de
controversia de los contrates de servicios de utilidad publicas: los
tribunales arbitrales internacionales.

En algunoes casos, como la Argentina, la crisis economica agravo
los conflictos y motivo renegociaciones contractuales que, como
no fueron resueltas amigablemente, derivaron en demandas en
tribunales arbitrales internacionales.

Esta experiencia aconseja prever en el marco legal instancias de
resolucion de conflictos de orden local y asi evitar la necesidad
de recurrir al arbitraje internacional.




